
 

 
 

Политика в области качества ООО «Байкал Майкрофонс» 
 

Наша миссия – объединяя технологии, профессионализм, 

талант и трудолюбие с современными подходами к ведению 

бизнеса, создавать продукт мирового уровня, способствующий 

созданию прекрасного звука. 
 

Область действия системы менеджмента качества – производство 

электроакустических микрофонов и микрофонных предусилителей. 

Целью деятельности компании является получение прибыли за счет создания и 

продаж продуктов мирового уровня, которые буду полностью соответствовать ожиданиям 

потребителей и превосходить их.  

Для достижения поставленной цели руководством определены основные 

направления: 

 Сохранение и укрепление репутации производителя 

высококачественной продукции; 

 Систематический анализ текущих и перспективных требований и ожиданий 

потребителей и их удовлетворенности нашей продукцией. 

 Разработка и освоение производства новых видов продукции; 

 Обеспечение необходимых темпов производства; 

 Получение устойчивой прибыли для повышения финансовой стабильности 

предприятия и уровня благосостояния каждого работника. 
 

Наши принципы: 

 Клиент всегда прав. Он – главный источник нашего благосостояния и развития, 

требующий безусловного уважения. 

 Качество продукта – главный критерий при принятии решений в компании.  

 Мы уважаем старые производственные технологии и ручную сборку продукции. 

 Мы ведем непрерывную работу по улучшению процессов и продуктов. 
 

Руководство предприятия принимает на себя ответственность за выполнение 

следующих обязательств на текущий момент и на перспективу: 

 обеспечивать соответствие системы менеджмента качества требованиям, 

периодически анализировать и постоянно улучшать её; 

 Обеспечивать соответствие продукции установленным требованиям: как 

внутренним, так и требованиям потребителей и законодательства; 

 следовать настоящей политике и обеспечивать наличие ресурсов и условий, 

необходимых для ее реализации; 

 обеспечить понимание и поддержку политики всеми работниками. 

Реализация политики в области качества предполагает непрерывное улучшение 

деятельности каждого сотрудника на основе четкого распределения полномочий и 

ответственности. 

Мы убеждены, что качество – главный фактор конкурентоспособности и 

процветания предприятия. 
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